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Principales novedades

B Orden HAP/2194/2013, de 22 de noviembre (BOE 26nov).

E Cambio en los procedimientos y condiciones generales para
la presentacion de autoliquidaciones y declaraciones
informativas.

B Afecta de forma importante a la presentacion de
Informativas 2013.

B Nuevo sistema de presentacion a través de Internet: PIN24H.
B Modificaciones en modelos (BOE 29nov):

B Orden HAP/2215/2013 => modificacion de modelos 303,
036y 037, 340 y 349.

B Orden HAP/2214/2013 => nuevos modelos 202 y 222 de
pagos fraccionados a cuenta del IS.

B Pendientes de publicacion: modificaciones en diferentes
modelos de Informativas.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades

Modificaciones en modelos: Informativas 2013

Modelos 184 y 187: modificacion de GyP patrimoniales (Ley 16/2012).
Modelo 190: modificaciones RD-ley 4/2013, 22-feb, de medidas de apoyo al
emprendedor y de estimulo del crecimiento y de la creacion de empleo
(prestaciones por desempleo abonadas en la modalidad de pago unico).
Modelo 347:

B Informacion desglosada trimestralmente.

B Presentacion en febrero.

B Exoneracion de la presentacion para obligados al 340.
Nuevo modelo 165 “Business Angels”.

E Ley 14/2013, de apoyo a los emprendedores.

B Presentacion en enero.
Nuevo modelo 270 “Resumen anual de retenciones de loterias y apuestas”.

B Presentacion en enero.
Modelo 720:

B Nueva via de presentacion para PPFF: PIN24H.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades

Modificaciones en modelos: 303

Operaciones realizadas a partir del 1/1/2014 (a partir del 1T 2014).
1 Unico modelo 303 para todos los supuestos de presentacion de
autoliquidaciones, con la unica excepcion de las entidades que apliquen el
régimen especial del grupo de entidades.
Se integran los modelos 310, 311, 370y 371 (que desaparecen).
B El anterior modelo 303 ya agrupo a los modelos 300, 320, 330y 332.
Formas de presentacion:
B Obligatoria por Internet con certificado electrénico para:
B 1. sujetos pasivos con periodo de liquidacion mensual; 2. todas las
AAPP; 3. GGEE 6 DCGC; 4. As y Bs.
B Resto de obligados tributarios:
B Certificado electrénico / predeclaracion / PIN24H (PPFF)
B DESAPARECE el papel preimpreso cumplimentado a mano.
El nuevo modelo 303 se adapta a las modificaciones sobre IVA de caja,
cuotas preconcursales y posconcursales, ... => nuevas casillas

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades
Modificaciones en modelos: 036/037, 340, 349, 220/2 22

Modelos 036/037:

B Opcion por la inclusién, exclusion, renuncia y revocacion a la renuncia o
baja en el régimen especial del criterio de caja (mes de diciembre
anterior al inicio del ano natural en el que debe surtir efecto).

B Comunicar alta/baja condicion de Emprendedor de Resp.Limitada.

E Alta en censo EPR: sustituible por Documento Unico Electrénico (DUE).

Modelo 340:
B Reduccidon del ambito subjetivo de la obligacion: sujetos pasivos del IVA
y del IGIC inscritos en registro de devolucion mensual (1/1/2014).
B Nueva “CLAVE DE OPERACION” Z (operaciones IVA de caja).
B Nuevos paises miembros UE (Croacia) + modif. n? identif. IVA Irlanda.
Modelo 349:

B Nuevos paises miembros UE (Croacia) + modif. n? identif. IVA Irlanda.
Nuevos modelos 202 y 222 de pagos fraccionados a cuenta del IS:

B 12 vez: para autoliquidar el pago fraccionado de diciembre de 2013.

B Modificaciones en los modelos de autoliquidacion y también en los

modelos de comunicacidon de datos adicionales a la declaracion.
Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades
Orden HAP/2194/2013: Orden de presentacion de modelos

B Supone la refundicion en una sola norma del sistema de presentacion de
autoliquidaciones y declaraciones informativas, estableciendo las distintas
formas de presentacion en base a:

B Naturaleza del obligado tributario.
B Resultado final de la autoliquidacion.
B Caracteristicas de la informativa.

B Pretende incrementar la presentacion telematica de declaraciones,
estableciendo un nuevo sistema de presentacion a través de Internet con
firma-e no avanzada: PIN24H.

B Entrada en vigor:

v Declaraciones Informativas y autoliquidaciones modelos 100, 200, 220,
714 cuyo plazo de presentacion comience el 1 de enero de 2014.

v' Resto de autoliquidaciones e informativas 038, 349 cuyo periodo de
liquidacion se inicie a partir de 1 de enero de 2014.

v' D.T.2 — Regula el retraso de la de la desaparicion del pre-impreso para
los modelos 115, 130, 131.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Orden HAP/2194/2013: resumen de formas de presentacion

Resto PPFF (Renta y Patrimonio)

Preimpreso 0
PDF (so6lo
Renta)

PPFF EPR

PIN24H _
Resto entidades

RENO (solo
Rentay (no PPFF)
Patrimonio) Predeclaracion A-B
(solo para AAPP
autoliquidaciones y GGEE
Redeme

390-347 con ciertas

condiciones) Certificado-e

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades
Orden HAP/2194/2013: Orden de presentacion de modelos
B ¢{Como afecta a la presentacion de Informativas?

E Se elimina tanto el papel preimpreso cumplimentado a
mano como la presentacion mediante predeclaracion.

E Unicamente se podran usar vias telematicas para la
presentacion, con firma-e avanzada (certificado-e) o con
firma-e no avanzada (PIN24H).

B EXCEPCIONES:

B Modelo 390: se puede presentar con predeclaracion confirmada
por SMS, siempre que el declarante NO esté obligado a
presentacion con certificado-e.

B Modelo 347: se puede presentar con predeclaracion confirmada
por SMS, siempre que el declarante sea una Comunidad de
Propietarios en régimen de propiedad horizontal y <15 registros.

B El modelo 720 también podra presentarse mediante PIN24H
cuando el declarante sea persona fisica.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades

Orden HAP/2194/2013: Orden de presentacion de modelos
Vias de presentacion de Informativas

t
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Adscritos a la DCGC /

Personas Fisicas

Hasta 15/100 registros

UGGE Hasta 10.000.000 registros Firma electrénica avanzada.
S.A.yS.L.
Firma electronica avanzada.
AA.PP Mas de 10.000.000 registros
SOPORTE
PIN 24 horas

Firma electronica avanzada.

Entre 15/100 y 10.000.000
registros

Firma electrénica avanzada.

Mas de 10.000.000 registros

Firma electronica avanzada.

SOPORTE

Restantes declarantes

Hasta 10.000.000 registros

Firma electronica avanzada.

Mas de 10.000.000 registros

Firma electronica avanzada.

SOPORTE

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades
Orden HAP/2194/2013: Orden de presentacion de modelos
B Autoliquidaciones periddicas:
B Desaparece la presentacion mediante papel preimpreso a partir del 1T
de 2014 (303 y 111 principalmente).
E EXCEPCION: modelos 130, 131 y 115 (para éstos desaparecera a
partir del 1T de 2015).
B Se sigue manteniendo para las autoliquidaciones la via de presentacion
mediante predeclaracion (modelos 111, 115, 130, 131, 136 y 303).

B Resto de modelos:
B Sociedades 200-220: solo es posible la presentacion con certificado-e.
B El papel preimpreso cumplimentado a mano s6lo se mantiene para IRPF.
B Modelos no regulados por la orden:
B No Residentes (210, 211, 213).
B Tasas Judiciales (695 y 696).
B Modelos de declaracion censal 036 y 037.
B Modelos ocasionales de IVA 308 y 309.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Orden HAP/2194/2013: Orden de presentacion de modelos
B ATENEREN CUENTA:

B Las entidades publicas (P, Q, S) y las personas juridicas no A ni B
(Cooperativas, Asociaciones, Fundaciones, ...) tienen que presentar sus
declaraciones Informativas 2013 con firma electronica avanzada.

B Por tanto, todas aquéllas que a dia de hoy no tengan certificado
electronico, tienen que o bien proceder a su obtencion o bien
delegar |la presentacion en un tercero habilitado para ello.

B Para las autoliquidaciones del 4T 2013 se puede seguir utilizando el
papel preimpreso.

B La eliminacion del mismo sera efectiva en abril de 2014 con el 1T
(salvo en los casos excepcionados).

B Lo mismo aplica a los modelos de Informativas 349 del 4T 2013.

B El sistema de identificacion y firma electrénica PIN 24H se podra utilizar
con Informativas 2013, pero todavia NO con autoliquidaciones del 4T
2013.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades: PIN24H

B Caracteristicas basicas:

B Sistema de identificacion y firma electrénica no avanzada.
E Aplicable SOLO a las personas fisicas.

B Se va a usar inicialmente para presentacion de declaraciones a través
de Internet (y tramites asociados).
B 2 fases para su utilizacion:
A. Registro.
B El nuevo sistema requiere de registro previo, el cual se puede hacer
presencialmente en oficina o a través de la sede-e de la AEAT.
B Para el registro por sede se puede utilizar el CSV de una carta de
invitacion a este sistema.
B. Obtencion de PIN.
B Una vez registrado, para poder uso de este sistema en un tramite es
necesario disponer de una clave de 7 caracteres (4 + 3) valida.
B El contribuyente elige una parte de la clave (4 caracteres de su
eleccion y que solo conoce él) => clave de acceso.
B Los 3 caracteres restantes son el PIN que desde la AEAT se envia al

movil del contribuyente.
Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades: PIN24
B Se ha puesto en marcha un Portal Agencia Tributari .

especifico para este tema.

B ¢{CoOmo nos llega la carta de
invitacion con CSV?

e Solicitud de la carta de < PIN24H

invitacion en la sede-e (aun

no disponible). =

e Remision masiva de oficio a |
PPFF EPR (nov2013).
L 4

. EI P|N24H se podra: utilizar 3 Prugg:gﬁgiaesu Registro en PIN24H Obtencion del PIN
partir del 1 de enero de 2014.

o
S

PRUEBA PIN24H TRAMITACION

INFORMACION
B Hasta esa fecha, los usuarios " "
. —
registrados pueden obtener un =
PIN y prObar su fU“ClonamlentO. Hormativa Folletos Videos explicativos

informativos

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades: PIN24H

B Hay un video en el Portal que .
explica el proceso de Registro
en su totalidad.

Registro_PIN24_BREVE.swf

Videos explicativos

B También hay mas informacion @
de ayuda adicional en: Folletes

informativos

B Tramites PIN24H actuales (falta . cqimiento
el de Solicitud de carta de  Registroen PIN24H.

invitacion — feb2014).

Tramites Ficha

Tramites

+ Reqgistro con codigo seguro de verificacion
+ Reqgistro, renuncia y modificacion de datos con cerificado &
» Obtencidn del PIM

Delegacioén de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades: PIN24H

Detalles Registro con CSV
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Cddigo de cuenta corriente (CCC) valido de alguna cuenta
en la que el contribuyente sea titular y pueda ser validada

por la AEAT.

Sélo se solicitaran determinadas posiciones dentro del CCC

de forma que sea mas dificil que, en caso de suplantacion
de la Agencia Tributaria, el contribuyente acabe revelando

su CCC completo.

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades: PIN24H

Detalles Registro con CSV

U Fecha de validez: dato de contraste facilmente
Registro con codigo seguro de verificacion consultable que se pedira cada vez que se quiera
NIE-NIE: [ Aallides ynombre: ] generar un nuevo PIN24H.

U Su uso reduce la posibilidad de que un tercero
que esté en conocimiento del NIF/NIE de un
Tramites disponibles en el Sistema de identificacion y firma PIN24H usuario registrado pueda forzar que éste reciba
un SMS no deseado con un nuevo PIN24H.

U ¢Qué ocurre si no se puede utilizar la fecha de

atributaria.e

A

:. EQ

| letard -] AcLa |.-. = I.r i I x il = i & = B iy
usied No 5 encuentra reglisirado en el senvicio e dcCeso Con Fits4n

Seleccione una de las opciones siguientes -

@ Alta
“) Renunciar al servicio validez del DNI 6 NIE como dato de contraste?
Pues que cada vez que se quiera generar un
Datos asociados al Sistema de identificacion y firma PIN24H nuevo PIN24H se pediré otro dato, en concreto,
Tetéfonomovit | Eiemplo : 666444333 un cddigo de cuenta corriente.

Seleccione una de las opciones siguientes en funcion de la fecha de validez de su NIF-NIE
| Fecha de validez del NIF-NIE ddimméaaaa
' NIF-NIE con validez permanente o con validez hasta el 01-01-99399

Ha sido dado de alta en el Sistema de identificacion y firma PIN24H. Recuerde que los codigos PIN obtenidos en este servicio son personales e intransferibles.

NIF-NIE : . Apellidos y nombre : . L
Telefono : .Fecha de validez :

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades: PIN24H

Obtencion del PIN Detalles Obtencion PIN

-*:‘“ Obtener PIN24H

Para acceder a la Sede Electronica de la Agencia Tributaria necesita un codigo de acceso
compuesto de una clave, que debera elegir en este momento, mas un PIN, que recibira via
SMS en el teléfono movil que ha registrado.

Este codigo personal sera valido hasta las 2 de la manana del dia siguiente al de su

solicitud.
" NIF- NIE 89890001K
- j Elija su clave de acceso, que junto con el PIN
Fecha ﬂEVﬂ'“’ElP_H! 01/01/2015 que recibira via SMS, debera utilizar para
* Su clave de acceso 1234 Prlvada aceedera la Sede de la Agencia Tributaria.
Obtener PIN |
s 2 Q()m
Este dato esta bajo el control Da\-\-\da

del contribuyente y lo define
cada vez que pida un PIN24H

Si el contribuyente se ha dado de alta y el NIF y la Fecha de validez del
DNI son correctos se envia un PIN24H al telefono movil

La Agencia Tributaria informa 27/11 12:52 El PIN solicitado para el NIF ***7835**
es: 4EP. Este PIN es valido hasta las 02:00h del 28-11-2013. Mensaje SMS
Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Detalles Uso PIN

Autenticacion

R‘ Autenticacion

* NIF-NIE e Introducira el PIN24H
""""" / enviado al teléfono movil
‘Codigode acceso  [EHTHNTTH « Introdzos SU CLAVE y &l PIN rechido por SMS

‘ 1234 AAA

Introducira la clave de acceso “ceder [Notengo PIN
que definio en el momento de
la peticién

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades: PIN24H

Detalles Uso PIN

Acto de voluntad

Resumen anual de retenciones e ingresos a cuenta del irpf sobre rendimientos del trabajo y de actividades |
economicas, premios y determinadas ganancias patrimoniales e imputaciones de renta

Modelo 190, ejercicio 2013

Envio de declaraciones desde fichero

Declaracian informativa '

El asterisco " indica que es imprescindible completar un dato.

Datos de identificacién
NIF: 9999935TA Apellidos y nombre o Razdn social PRUEEAS TELEMATICAS CAT

* Codigo de acceso Se debe introducir de nuevo el
- "Codigo de acceso” antes de
1234 AAA "Firmar y enviar”

Nimero total de perce pl:iune-" Importe total de las percepciones

0,00

[Leer otra declaracion| @ Firmar y envia

Se vuelve a pedir el PIN24h y se realiza la firma en cliente mediante
algoritmos de calculo de huella digital. Se envian datos + firma a los
sistemas de la AEAT para comprobar la validez de la firma.

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades: PIN24H

Acuse de recibo Detalles Uso PIN

Si la firma es correcta, la aplicacion debera generar un acuse de recibo,
firmado con CSV y catalogado, que devolvera al usuario.

Catalogo

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Principales novedades de la Campana

Repaso general sobre servicios electronicos de
ayuda y plataforma de Informativas

Otras novedades 2013-2014

? Repaso de otros servicios electronicos

-of =} i

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Informativas 2013: servicios de ayuda

IDEAS PRINCIPALES INFORMATIVAS 2013

d REFERENCIA BASICA: Portal de Informativas 2013.
(J Puesta en marcha el 19 de diciembre.
O Estructura similar a la del ano pasado.

0 PRESENTACION TELEMATICA generalizada.

1 Disponibilidad de todas las herramientas necesarias para
asegurar la calidad de las declaraciones.
 Subsanacion de errores => servicio de Consultas y
modificaciones de declaraciones.

O El programa de ayuda NO cambia de manera sustancial.

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Herramientas para asegurar la calidad

e Uso de simuladores, prevalidaciones y de programas de
ayuda.

e Uso de la sede electronica y del servicio de consulta vy
modificacion para corregir los errores

e Uso de la comprobacion censal disponible en SEDE para no
cometer errores identificativos

» Sede-e — Censos — Censo de Obligados Tributarios -
Comprobacion de un NIF de terceros a efectos censal es

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Comprobacion de un NIF de
terceros a efectos censales

Procedimientos, Servicios y
Tramites (Informacién y
Registro)

* Censos

* MIF y domicilio iisEat

*| Impuestos Censo de obfgados tributarios-Declaracion censal de alta, cambio de domicilie y/o de variacidn de $
datos persghales. (Mod.030) g

* Aduanas

*| Censos, NIF y domicilio fiscal

Procedimiento % Comprobacion de un NIF de terceros a efectos censales

Censo de obligados tributarios-Declaracién censal de alta, ¢

(Mod.030) El asterisco ® indica que es imprescindible completar este dato.

Datos ldentificativos
Tramites Ficha

* NIF: RO070888A
Tramites Primer Apellido { S6lo personas fisicas): SANCHEZ

* Presentaciones
+ Modificacidn o presentacidn &
+ Presentacidn por lotes &
* Asignacidn de MIF a menores por gestores administrativos &

+ Solicitud de NIF para un menor por una entidad de crédito & _ Confirmaci§r existencia en el censo

HIF: 5007085884
* Consultas
+ Verificacidn de modelos presentados (presentaciones anteriores a diciemjfre 2011) & Apellidos y SAMCHEZ
+ Copia Electronica (Consulta Integra) & Hombre o PEREZ
» Consulta por rango de fecha & Razon Social: FELIPE
* Consulta por NIF de declaraciones presentadas & .
.. . Censado: Sl
+ Consulta de solicitudes de MNIF para un menor por una entidad de

ptmitinzilta deldomicilinfizcal iRlic datos cenzales

+ Comprobacidn de un NIF de terceros a efectos censales &

declaraciones
INFORMATIVAS

2013

* Aportar documentacion complementaria &
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Nuevo Portal de Informativas 2013

l aﬁ www.agenciatributaria.es/

Programas de
ayuda

declaraciones
(simulaciones) INFORMATIVAS 2013

/" DESCARGAS \ f TRAMITACION \

Servicios on-line
(tramitacion)

I Sede Electronica ]

Todos kos framites on line

=)

Programas de Declaraciones Modelo 390 Modelo 720
ayuda y K informativas /
\ prevalidacién )
Ayuda
( PIN24H \ tecn|ca INFORMACION
Videos
Portal (consultay
PIN24H odificacion
\ Hovedades Ayuda Normativa Videos on-line)
\ F'I:rrlEIIF’IHE#HJ .7
Novedadesy Comprobacion de NIF
normativa de terceros

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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MU Agencia Tributaria Servicios on -line -
Procedimiento
Modelo 190. Declaracion Informativa. Retenciones e ingresos a cuenta. Rendimientos del trabajo y de actividades

econdmicas, premios y determinadas ganancias patrimoniales e imputaciones de rentas. Resumen anual.

Tramites Ficha Otros servicios:
- Programas de ayuda
- Simulaciones
Tramites - Prevalidaciones
- Cotejo de documentos mediante CSV
» Presentacién - Consulta de NIF de terceros
+ Presentacidn por lotes &
» Presentacion 2012 & Presentacién telematica ejercicio actual
' EFEEEE}:E:EE 381; : —=9 Presentacién por lotes
» Presentacion 2009 Presentacion ejercicios anteriores

» Presentacidn 2008 ¢
» Presentacion 2007 &
» T BTl i ek i ol T D T o T S i e ] b GO

Copia electrdonica de declaraciones presentadas

» Consultas ) Consulta de declaraciones presentadas (por NIF o
+ Copia Electrdnica (Consulta Integra) de modelos presentados « or rango de fechas
» Consulta por MIF de declaraciones presentadas « 2 3 g g., d d)l tad
» Consulta porrango de fechas de declaraciones presentadas porinternet ¢ e"flwc’o'_’ € moaelos preser.i ’a 0s
s Verificacidn de modelos presentados (ejercicios anteriores a 2010) ¢ Copia del fichero de presentacién para
* Descarga de fichero de modelos presentados © declaraciones presentadas

» Consultas y modificaciones de declaraciones
» Empresas y profesionales Consulta de detalle de declaraciones informativas

» Colaboradores . . s . s .
» Apoderados Modificacion y/o anulacién de datos concretos de registros presentados

+ Acceso con PIM 24H
* Presentacion 2013
+ Copia Electrénica ) NUEVO
+ Consulta por NIF de declaraciones presentadas Tramites disponibles con PIN24H
» Consulta porrango de fechas
* Descarga de fichero de modelos presentados
» Consulta y modificacion

+ Aportar documentacidn complementaria & ) Registro electrénico

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Vision global del proceso

2. Validacion de
la declaracion
con el programa
de ayuda

1. Elaboracion de
la declaracidon
con el programa
de ayuda

4. Presentacion
telematicaen la
Sede-e AEAT

3. Generacion del
fichero de
presentacion

incidencias censales

5. Recepcidony

6. Justificante de

presentacién PDF con CSV

validacidn inicial

A
(‘“ Agencia Tributaria

telematica
g
W <

o

| Sede Electrénica

Todos los tramites on line

9. Justificante de
modificacion
realizada

11. Acceso ala
comunicacion 6
requerimiento

rm
CORREOS

Direccion Electronica Habilitada
Obligados efectivos NEO

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.

8. Acceso al

servicio de 7. Validacién

Consultay completay

modificacion de puesta a

declaraciones disposicion de
los errores

10. Comunicacion 6
requerimiento de
subsanacion de
errores
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Plataforma de Informativas

v'Plataforma comuin de ejecucién para todos los programas de ayuda
(modelos) de declaraciones informativas.
v'Servicios y funcionalidades:
1. Infraestructura para la captura de declaraciones (importacion
formato BOE, captura online, importacion de BD ejercicio anterior).
2. Validacion.
3. Generacion de declaraciones correctas y listas para su presentacion
(incluido un enlace con los servicios de presentacidon de declaraciones
de la AEAT).

Disponen de programa de ayuda los modelos:

180, 182, 184, 188, 190, 193, 198, 296, 345, 347, 349 y 995.
Tienen formulario web de cumplimentacion: 215 y 340.
Nuevas informativas con formulario web:

187, 165 (business angels), 952 (modificacidn Bis IVA).

NO tienen programa ayuda: 038, 189, 294, 295, 299, 994 y 996.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Plataforma de Informativas: pasos

Descarga e instalacion de la Maquina Virtual Java (JVM, Java Virtual
Machine), en caso de no disponer ya de ella.

Compatible con la version 1.6 de JRE de Sun.

Descarga e instalacion de la ultima version de Plataforma de Informativas
(8.00 actualmente).

Descarga e instalacion de programas de ayuda > Declaraciones informativas

Descarga de los modulos correspondientes a cada uno de los modelos con
los que se va a trabajar (ficheros .jar).

Para poder trabajar con un modelo determinado en la Plataforma de
Informativas se debe “agregar” en la misma:

Se arranca la Plataforma Informativas, se selecciona la opcion "Modelo" y
dentro de ella "Abrir Modelo"”. En la ventana que se muestra, se pulsa
"Agregar" y se selecciona el/los fichero(s) .jar descargado(s).

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Informativas: Operaciones destacadas

Obtencién de declaraciones Comprobacion de errores

e Antes de generar el fichero para presentar la declaracion se
debe comprobar que es valido.

e En cualguier momento se puede validar la declaracion.
e Sihay algun error, aparece en la pestana “Errores”.

e Al hacer doble clic sobre el error se llega al apartado de la
declaraciéon donde se ha producido.

e Se puede establecer que la plataforma valide automaticamente
al corregir un apartado en:

Herramientas > Preferencias de usuario > General > Plataforma >
Actualizar dinamicamente la lista de errores

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Informativas: Operaciones destacadas

', Informativas - Madelo 180 2011 L . ., Y
remearesmammesemew O Dtencion de declaraciones Comprobacion de errores
@« EEBY-SO0X| 6060
) Declarantes 52 | | @ pecarante £33 | (B Perceptores 53¢ |
% D& x[Vi |5+ = 0% e @ remn 2] [Fewvez@s 4 4 » » D X @

NIF | Apelidos y T 1|

Resumen Anual de Retenciones e Ingresos a Cuenta sobre determinadas rentas o rendimientes MOdElO
procedentes del arrendamiento o subarrendamiento de inmuebles urbancs del impuesto sobre la
renta de las personas fisicas, del impuesto sobre sociedades y del impuesto sobre la renta de no 180
residentes correspondientes a establecimientos permanentes

AR Comprobar Errores y Avisos Pendientes |

I Cuando hay errores de cumplimentacion écomo sé lo que debo rellenar?

Si pulsamos la tecla “F1” sobre cualquier campo de cumplimentacion, se abre
| | laayuda del programa directamente con la informacién de cumplimentacion
relacionada con ese campo.

Base Retendon e Ing. a Cuenta : % Retendon Retencdn e Ing. a Cuenta
. I v . o | ll . . . d d "
Ejemplo tipico: error con el “Ejercicio de devengo
|,~ Errores [ 57 I
& Qtiere|e
TIPO CODIGO DESCRIPCION Dedarante Perceptor
x Falta contenida en Apelidos y nombre, razdn sodal o denominacian del perceptor, 999993574 -
@ 20803 Falta contenido en Codigo de Provincia. 999933574 |
@ 20903 Falta contenido en Modalidad. 999993574 {
& 21003 Falta de contenido en Base de Retencidn e Ingresos a Cuenta, 999993574 |

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Informativas: Operaciones destacadas

Obtencion de declaraciones Obtencion de la declaracion

e Una vez que la declaracion ha sido validada como correcta
podemos acceder a las modalidades de presentacion
seleccionando el icono correspondiente o a través de:

[ Utilidades > Obtener declaracion ]

e Segun la declaracion seleccionada aparecen las modalidades
de presentacion permitidas:

— Predeclaracion (390 y 347 comunidades de propietarios).
— Presentacion telematica con certificado-e.
— Presentacion telematica con PIN24H.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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AYUDA EN LiNEA Sede Electronica J

A http://www.agenciatributaria.es - ks o el e
Consultas informaticas

r.
Contacte con nosotros < Contacte con nosotros

En el apartado "Ayuda en linea" de esta pagin;

Direcciones y teléfonos & Informatica Tributaria. Si los contenidos de est [#] Direcciones y Teléfonos
soporte informatico a través de chat, llamando - i ;

Defensa del Contribuyente (& p Consultas informaticas & &
¥ Atencion al contribuyente E3 ia tri -

Denuncia tributaria & + Ayuda en IIZ:;;Eﬁ Denuncia tributaria

- [&] Buzdn de sugerencias
Consulttas Informaticas = Asistencia remota por agente

¢ Atencidn telefénica ® @

matico en Twitter &

Ayuda Contacte(sdlo cuestiones informéticas)

Requisitos de acceso a la Sede Electrénica (Leer mas. ) ) . L.
Preguntas mas consultadas: #Tiene un problema informatico en la web de la AEAT o con los

programas de ayuda?
Como consultar el estado de una devolucidn de Renta 2011

Configurador del navegador para los tramites en la Sede Electrdnica P
Al seleccionar su certificado aparece un error 403 byrule o "Mo se puede mostrar la pagina” @ 50 ) Mo
Cdmo obtener la copia electronica de su declaracion de Renta 2011 Introduzca el texto de su consulta:

Configurador del navegador para Macintosh
Importacion de ficheros utilizando Mozilla Firefox version 15.0

Solicitud de dias de cortesia para el envio de notificaciones electranicas
Pago de liquidaciones y deudas a través de Internet (obtencion de un NRC) Buscar

Requisitos técnicos para acceder al senvicio de pago a proveedores con Internet Explorer Avuda-Cé - I ltados de b d
Requisitos técnicos para acceder al senvicio de pago a proveedores con Mozilla Firefox y Windows yuda:L.omo mejorar (05 resullados Oe ousqLuecs

o bien indigue como desea realizar la busgueda:

Preguntas mas valoradas: . "
g () Por Campaiia/Modelo

Como consultar el estado de una devolucion de Renta 2011 1 Paor Semvicios dispnnibles en la Sede Electrénica
Configurador del navegador para los tramites en la Sede Electronica - ) )
Cémo obtener la copia electrdnica de su declaracién de Renta 2011 ) Por Cuestiones Técnicas Generales

Al seleccionar su certificade aparece un error 403 byrule o "No se puede mostrar la pagina”
Como comprobar el estado de tramitacion de un certificado tributario
Error "Mo se ha instalado el control ActiveX..." tras instalar el configurador de |la Sede Electronica

Teléfono de soporte
Errar "Se cambid o se movid el elemento sociedades 200/2011 exe al gque hace referencia este acceso . e
directo...” al acceder al programa "Sociedades 200-2011" InformatICO

Problemas en la anulacion de un NRC

Error EI002 al agregar modelo (Ejercicio 2011) 901 200 347 (9 a 19h)

¢ Solicitud de dias de cortesia para el envio de notificaciones electrdnicas

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.

) Por Categorias
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Temas a Tratar

Principales novedades de la Campana

Repaso general sobre servicios electronicos de
ayuda y plataforma de Informativas

u Otras novedades 2013-2014
Repaso de otros servicios electronicos
|

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Otras novedades 2013 -2014

B Implantacion del codigo IBAN para cuentas corrientes.

B Novedades en sede-e 2013:
B Aplazamientos sin NRR.
B Contestar requerimientos de Recaudacion.
B Nueva aplicacion de Colaboracion Social.

B Implantacion de Cita Previa en las oficinas AEAT.

B Proyecto piloto => implantacion a finales de 2014.
B Posibilidad de cita especifica para colab.sociales.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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En Espana:

Otras novedades

Cédigo IBAN
Sustitucion CCC20 por IBAN24/34.

CCC

Entidad

Oficina

D.C.

Num. Cuenta

EEEE

0000

DD

NNNNNNNNNN

IBAN

ESDD

EEEE

0000

DDNN

NNNN

NNNN

Www:agenciatiibutaria.e
; 3 7

IBAN24 => ESDD + CCC de 20 digitos (24 digitos)

— En Espafa utilizamos CCC de 20 digitos

IBAN34 => ESDD + CCC de 30 digitos (34 digitos)

— En otros paises utilizan CCC de 30 digitos.

DD => algoritmo utilizado para validar el IBAN.
A partir del 1 de febrero de 2014.
Normativa: Reglamento 260/2012 del Parlamento

Europeo y del Consejo de 14 de marzo de 2012.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Otras novedades |

Codigo IBAN

e En Presentaciones Electronicas, afecta a:

— Formularios => IBAN24

— Disenos de Registro => Autolig.: IBAN34; Informativas: IBAN24.

— Pasarela de pagos de autoliquidaciones, liquidaciones, tasas y

depositos de subastas. => IBAN34*
e |BAN34 cuando hay posibilidad de indicar cuentas (bienes,
depodsitos...) en el extranjero.

e |mplementacion progresiva para cada modelo:
— Nuevos cuando se creen.
— Existentes: campanas y si sufren cambios sustanciales.
— Planificacion:
e |Informativas: ya tienen IBAN24, salvo 196, 198 (sin fecha prevista).
e Autoligquidaciones: 303, 100, 714, 200, 220. Durante 2014.
— No afectara a presentaciones extemporaneas.

* En los formularios Web se solicitara el IBAN24.
Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Otras novedades

Aplazamientos sin NRR
e Desde el 1-Octubre-2013

e Modelos 111, 117, 210, 211, 213y 353.

e En estos modelos las presentaciones con aplazamiento o reconocimiento de
deuda (con o sin compensacion) generan una clave de liquidacion que debe
tramitarse de forma independiente (al estilo de declaraciones de Sociedades
modelos 200/202 o con el modelo 100).

e Elresto de modelos trimestrales mantienen de momento el sistema
basado en NRR e iran migrando progresivamente al nuevo.

Seleccione el tipo de Declaracién

Resultado Positivo
Alingresar Domiciliacion del impore a ingresar Ingreso a anotar en cuenta corriente tributaria

@ Solicitud de aplazamiento o fraccionarmiento Reconocirniento de deuda con solicitud de cormpensacidn Reconocimienta de deuda
Ingresos parciales Ingresoy compensacidn Ingresoy aplazamiento Ingresoy reconocimiento de deuda

Resultado cero /sin actividad
Resultadao cera fsin actividad

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Otras novedades

Aplazamientos sin NRR
 En el caso de “Ingreso y Aplazamiento”, Gnicamente se debera

consignar el NRC del ingreso.

Seleccione el tipo de Declaracién

Resultado Positivo
0 Aingresar (O Domiciliacion del importe a ingresar &) Ingreso a anotar en cuenta corriente tributaria
) Salicitud de aplazamienta o fraccionamients ) Reconocimiento de deuda con solicitud de compensacidn 0 Reconocimienta de deuda
) Ingresos parciales @ Ingresoy compensaciin @ Ingresoy aplazamientos ©) Ingreso y reconocimiento de deuda

Resultado cero /sin actividacd
) Resultado cero fsin actividad

Ingreso y aplazamiento
Importe Ingresado:

Marmero de Referencia MRC OPFTATH O Leer MRC de fichero

Importe solicitado a aplazar

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.



& Agencia Tributaria

Otras novedades

Aplazamientos sin NRR

atributaria.e

A

_iw.agenci
F £ e

y

:. EQ

e Unavez presentado el modelo aparece el justificante de la presentacion

junto con el PDF de la declaracion presentada.

t;ﬂm (“ Agencia Tributaria

Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Autoliquidacién Retenclones @ Ingresos a cuenta.
Modelo 111

Respuesta correcta

Su presentacién ha sido realizada con éxito

AVISOS IMPORTANTES:

La dectaracidn hka quadado presentada con impene PENDIENTE DE INGRESO de 0,10 euros, que ha sldo regisirado con clave de liquidacitn A15
Ha manifestado su intencidn de solicitar un aplazamients del pago

QUEDA PENDIENTE LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD DEL APLAZAMIENTO. Puedde realizar dicha presentacidn en este momento, pulsando erd Tramitar deuda.

Su presentacion ha sido realizada con éxito. Puede impnmir o jar el documento POF justificante de la presentacion que se muestra en un marco al final de esta pagina. En el caso de que tenga problemas para
visualizar dicho documento POF, puade acceder a el utliizando @ ei0 de documentos madiante codiao sequio de verficacidn
La autenticidad de esta deciaraciin puede ser comprobada medianta & Codigo Seguro de Verficacidn = -0 DS i agenciambutans Qob es

Guardee una copis (= B (@A Buscar |- 47 [ Seleccionar g @B Hee B 4% - @ 3.
- 5 L * "

}

wal LR T

INFORMACION DE LA PRESENTACION DE LA
DECLARACION b

MODELO 1
Registro \>

Presentacitn realizada el 10-09-2013 a las 12.06.45

Expediente/Referencia (n° registro asignado): 2013111 -
Cadigo Seguro de Verificacién: - (Z !\'

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.

Ademas aparece un
aviso que recuerda
y facilita el acceso a
la tramitacion de la
deuda. Incluye un
vinculo para poder
“Tramitar deuda”
en ese momento.
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Otras novedades “

Aplazamientos sin NRR

DETALLE DE LA LIQUIDACION
" .
® EI enlace Tramltarl Aplazar Compensar Pagar +

dEUda” pe rm |te Datos identificativos del deudor
NIF: -
Nombre: ——
"Ap Iaz ar"’ Domicilio:

Datos de la Clave de Liquidacion A15 —
Objeto tributario: 2T 2013 111-RT.ING.CTAIR EJER:2013 PER:2T
Fecha de liquidacion: 10-08-2013
a“ ’ Fecha limite ingreso en voluntaria: 10-03-2013
Pagar” |la deuda. ; St
Numero de referencia:
Importe de la cuota: 0,10 euros

“Compensar” o

e También podemos tramitar la deuda  Recaudacion

en cualquier momento desde:
» Pracedimiento de Apremio

e Sede Electronica =» » Aplazamientos y fraccionamientos
» Compensaciones y extincion mediante deducciones
“Procedimientos Servicios y » Responsables tributarios y sucesores
/4
» Consulta y tramitacion de diligencias de embargo
Tramites” = “Recaudacion” » Otros

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Otras novedades

Contestar requerimientos de Recaudacion
e Posibilidad de contestar requerimientos que no vienen motivados

exclusivamente por la falta de orden de domiciliacion bancaria (jul13).
e Se permite contestar requerimientos con o sin certificado, concretamente:
= Requerimientos de orden de domiciliacion emitidos desde 29/01/13.
= Requerimientos de datos emitidos desde 05/07/13 de julio de 2013.

O Procedimientos, Servicios y Tramites (Informacién y Registro) =» Recaudacion =>»
Aplazamientos y fraccionamientos =» Tramites =» Contestar requerimiento de datos

O Tramites destacados = Aplazamientos y fraccionamientos de deudas =» Contestar
requerimiento de datos

Tramites Ficha

Tramites

+ Presentar solicitud

» Contestar requerimiento de datos de cuenta bancaria para domiciliacién

» Contestar requerimiento de datos h

» Impresion de la contestacidn al requerimiento presentada por internet

» Contestar requerimientos, efectuar alegaciones ylo aportar documentos o justificantes

+ Gestion de aplazamientos como obligado tributario {cartas de pago, cambio de domicilio, ¥y domiciliacion bancaria)
+ Gestidn de aplazamientos como Representante (cartas de pago, cambio de domicilio, vy domiciliacidn bancaria)

» Solicitud de ampliacidn de plazo de contestacién de requerimientos

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Otras novedades

Contestar requerimientos de Recaudacion
e El formulario sélo se puede presentar por Internet una vez.

e Se obliga a visualizar en formato PDF la informacion contenida en el
formulario que se va a remitir.

e Laopcion “Enviar”/ “Firmar y Enviar” solo se activara una vez
visualizado el Anexo PDF.

Datos a revisar

Wiindowes Internet Explarer (3]
Mamero de cuenta bancaria:

Codigo Entidad: 2038 . . . -
. Mo se ha wisualizado el formulario PDF de Contestacidn a requerimiento
Codigo Cuenta: . l \

L de datos de cuenta bancaria para domiciliacidn, Tiene que pinchar en
“Wer Pdf’,

El obligadao al pago es fitular de la ¢y

)
Documentacion que se anexa
Hombre del Fichero Tamafio (Bytes) Huella electronica (SHA-1}

Frueba de Contestacion. tx B DHBAETACSEF3CIDERATEDSSEEDSATDOEEFEODEE

I‘Jer F‘dfl Firmar y Ereviar |'1|I"ulver|

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Otras novedades

Contestar requerimientos de Recaudacion
e La contestacion a un requerimiento siempre devolvera en

pantalla un justificante de la presentacion.

* No obstante, siempre se podra recuperar este justificante a
través de la opcion “Impresion de contestacion a requerimiento
presentada por internet”:

Tramites Ficha

Tramites

* Presentar solicitud «

+ Contestar requerimiento de datos de cuenta bancaria para domiciliacian

+ Contestar requerimiento de datos

» Impresidn de la contestacidn al requerimiento presentada por internet b

» Contestar requerimientos, efectuar alegaciones ylo aportar documentos o justificantes «

» Gestion de aplazamientos como obligado tributario (cartas de pago, cambio de domicilio, y domiciliacign bancaria) «
» Gestion de aplazamientos como Representante (cartas de pago, cambio de domicilio, y domiciliacion bancaria) «

» Solicitud de ampliacidn de plazo de contestacion de requerimientos .

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Otras novedades

Nueva aplicacion de Colaboracion Social

B NUEVO PROCEDIMIENTO - caracteristicas basicas:

Via sede-e con certificado-e de la Asociacion/Colegio.
Actualizacion on-line del censo por parte de Asociaciones y Colegios
(altas y bajas).
Justificacion en documento firmado de las adhesiones a los convenios
por parte de los colaboradores.
Posibilidad para un colaborador de adherirse a varias asociaciones.
B Tipo de convenio 1: ambito asesoria fiscal y gestion tributaria.
Consultas de valor anadido:
B Para Asociaciones/Colegios: listado de colegiados/asociados, con
informacion de marca de colaborador social.
B Para Asociados/Colegiados: acceso a los documentos de adhesion
+ informacion de tramites que puede realizar.

B Anterior procedimiento:

Envio de listados via e-mail por parte de Asociaciones y Colegios.

B Sin gestion de bajas.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Otras novedades

Nueva aplicacion de Colaboracion Social

Procedimiento ) ) . R
04-11-2013 Nuevo servicio para la actualizacion de los

Colaboracion social censos de asociados y colegiados profesionales en el
Sede marco de la colaboracion social
Electronica La semana del 18 de noviembre entrard en
Todos los tramites on line Tramites Ficha funcionamiento en la Sede Electrdnica de |a Agencia

Tributaria (www . agenciatributaria.gob.es) el nuevo
senvicio para la actualizacion del censo de
colaboradores sociales en la aplicacidn de los tributos.

Tramites de colaboradores Tramites Leer mas 63

+ Colaboradores Sociales
» Tramites de asociaciones y colegios del ambito de |a asesoria fiscal o la gestidn tributaria
+ Administraciones plblicas + Alta de colegiados/asociados &

+ Baja de colegiados/asociados & . .

» Consulta de colegiadosi/asociados & ASOC|aC'OneS/CO|eg|OS

» Zarga del censo o

Colaboracion Social + Tramites de colaboradores sociales del Ambito de 1a asesoria fiscal o 1a gestion tributaria

» Alta en el censo de colaboradores sociales &
* Baja en el censo de colaboradores sociales &

- Tramites + Comprobacidn en el censo de colaboradores sociales &
Procedimiento » Consulta de datos de contacto & Colab d ial
+ Modificacién de datos de contacto & olaboradores soclales
Colaboracion social

¢ Otros tramites
» Domiciliaciones - Consulta de autoliquidaciones domiciliadas &

» Comunicacion del Visado de Documentacion. Encomienda de Gestion COGA-AEAT
» Presentacion para el modelo 06 &
» Presentacion para el NIF de menores &
» Verificacidn de presentaciones &
» Consulta porrango de fechas de presentaciones &
* Descarga de fichero de presentaciones &

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Otras novedades

Nueva aplicacion de Colaboracion Social
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Temas a Tratar

Principales novedades de la Campana

Repaso general sobre servicios electronicos de
ayuda y plataforma de Informativas

u Otras novedades 2013-2014
Repaso de otros servicios electronicos
|

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Repaso de otros servicios -e

B Repaso NEO.
B Repaso Registro-e.

B Acceso a declaraciones presentadas.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Repaso NEO

B La AEAT notificara por carta a los obligados a NEO su inclusion de oficio

asignandoles una DEH.

B Asociada a la DEH, su titular dispondra de un buzén electrénico en el que

recibira las notificaciones.

B No se envian a ninguna cuenta de correo electrénico particular.
B Podra consultar si se encuentra obligado a recibir sus notificaciones por via
electronica a través de la sede-e AEAT.

Procedimiento
Notificaciones electronicas.

Tramites Ficha Ayuda

Tramites

+ Motificaciones electrénicas mediante puesta 4

Obligacién al sistema de notificaciones en Direccién Electronica Habilitada (DEH/NEO)

Datos relativos a DEHINED

Nhlinadn a natificacinon alacrtriniera Al TA

Fecha de obligacion efectiva 28 de marzo de 2011

Fecha de baja en el Censo

» Solicitud de dias en los gue no se pondran no

CaLONE S B DHECLIOT et omed riaonaug

+ Solicitud de cita previa para notificacion electrdnica obligatoria

» Matificaciones electrdnicas mediante comparecencia electrdnica en sede y otras consultas de notificaciones. «
» Anuncios de citacion en Sede Electrdnica para notificacion por comparecencia

» Comprobacion de un MIF de terceros en el censo de Motificaciones Electronicas Obligatorias &

» Contestar requerimientos o presentar documentacion relacionada con una notificacidn recibida de la AEAT

» Motificaciones en el BOE. 38E

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Repaso NEO

B El acceso a las notificaciones se realizara con certificado electronico por el
propio sujeto obligado, o bien por un tercero apoderado al tramite
GENERALNOT (requiere aceptacion explicita del apoderado).

Direccion mapaweb | preguntas frecuentes | contactar
1 ]

l Electronica bienvenidos | benvinguts | benvidas | onai etorri | benvinguda
e Habilitada

Servicio de Notificaciones Electronicas Entrar al buzén = b
‘fl ! 1% Registrarse
. » r El Servicio de Notificaciones Electronicas permite a cualquier < T =
4 / - ke S ; s Requisitos de Acceso o
: persona fisica o juridica recibir por via telematiea las
] ‘__,,.’ notificaciones administrativas.

B El apoderado no es necesario que tenga un buzon de DEH propio.

%C‘QRREOS m;.mm..d;r | Sasiiagits | ey dc;&i;“,_Eh“ —

Accesoa Notificaciones como apoderado Aputado Postal Bectrénico

BUER000 1K CERTIFICALD UND TELEMATH AS

/_L Deaonnacinr del Sorace)
B2 Hotifcaciones &) =) Comunicaciones @ IQT_E)| &4 Procedimisntos | &' Cargo Cartificacion
...... m— — 21 - w P.!l]‘ﬂr

I iy ———

Autorizadas

B Frinaf todas || Elmna | Esté accediendo al buzén del titular 89890001

ﬁ H9890001K
CERTIFICADO...

M Estado Asunts & R'Ti“‘nt" Fecha/Hora « Tipa # Certificacitn
nh

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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[

Seleccionar pestafia para
Visualizar Notificaciones

Notificaciones
Campelas

AEAT
12107)

ke 703

Mas Dpecionies

[ g Crear Carpeta

[ "7 Cambiar Mombre
Carpsta

[ € Borrar Campeta

i

ELEEmémcc
SEGLIRL 1

| L=z Motificaciones ]

. ~ N\
Seleccionar pestafa para
Visualizar Comunicaciones

=l comunicaciones

Repaso NEO

/}_’ 3@4”3“&13”& es

SRy

il

Bignvanidos |  Banvinguts

Banvidas | COngi Etom | Banvinguda ]

Se presenta catalogo Procedimientos
habilitados para recepcién Notificaciones| |Podra modificar la Direccion Correo
y Comunicaciones Electronicas

A Procedmisnios

f{": Carga Certiicacion

Através de esta pestafa se

Electrénico para avisos

B9890001KCER  Bamdeja de entrada

Frmar todas

Eiminar || Mowsra

Selsccionar Capels -

Estado Asunto =

Motificacion demo lunes
22...

Notificacion demo lunes
y o

PRUEBAS DEH

| GN201011171414..

PRUEBAS DEH
GN201011171421...

PRUEBAS DEH
GN2010111714032...

PRUEBAS DEH
GH2010111/1416...

PRUEBAS DEH
GN2010111714232...

PRUEBAS DEH
GNZO01011171411...

Remitente
F

AEAT

HEAT

AEAT

AEAT

AEAT

AEAT

AEAT

Fecha/Hora

-

23-11-2010
17:28:49

21-11-2010
1B:06:10

21-11-2010
8:59:07

21-11-2010
B:54.53

21-11-2010
B:54:47

0-11-2010
Bil3ido

e i ]
llul-—

20-11-2010
1B:D7.28

20-11-2010
18:07;33

Tamano

33 KB
[ e
52 KB
52 KB

52KB

32 KB

52 KB

Certificacién

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Repaso NEO "

B Podra configurar el perfil del buzén electrénico, y consignar una cuenta de
correo electronico personal en la que, de forma no vinculante, se le
informara de las entradas de nuevas comunicaciones y notificaciones.

.@ - Blenvenidos | Benvinguts | Banvidos | Ongl Etom | Benvinguds
(DRREOS e APE
! . Aprptady Postal Elecirancn

Dresconeciar del sendco

bl Moticacionss .o b= Comunicaciones @ L% Procedimienios i ¥ Carga Cerfificacidn |
I

Achiakzar ml Perfil

__

Estos son los datos personales actualmente asociados a la Direccion Electrdnica Habilitada FFRSEm-a. Rellene

Bam del Servico x - o
les campos que desee modificar con los nuevos valores ¥ pulse "Femar modhcacion "™,

Sdrensirar Adortas SWS

Apelhdos, Nombra(™)

u

MIF/NIE=}

=
Correo Electromoo{™™)

XXxxx@gmail.con3 yyyyy@hotmail.com ;

Diradcitn Postal

A estas direcciones se enviara
L ocafidad un aviso cada vez que se reciba
una Notificacion o Comunicacion

Al acceder por primera vez, podra
introducir una o mas direcciones de
contacto de correo electrénico.

| Provinoa
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Repaso NEO 'i

B Todas las comunicaciones y notificaciones estaran 90 dias naturales en el
buzdn de la DEH.

B Durante ese periodo, si han sido leidas, se podra visualizar por completo su
contenido cuantas veces se precise. Con posterioridad a este plazo, sdlo se
podran consultar en la Sede Electrénica de la AEAT.

B En el caso de que fueran rechazadas expresamente o hubiera expirado el
plazo de 10 dias sin haber accedido, la consulta completa de las
comunicaciones y notificaciones sdélo podra realizarse a través de la Sede
Electronica de la AEAT.

B Desde la Sede Electronica podra acceder a consultar tanto las notificaciones
pendientes como las consideradas notificadas: botdon mis notificaciones.
Mis notificaciones
B También podra acceder desde el apartado Tablon de anuncios >>
Notificaciones electronicas >>  Notificaciones electronicas mediante
comparecencia electronica en sede y otras consultas de notificaciones.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Repaso NEO

B Para acceder a las notificaciones pendientes de leer no
expiradas, debera seleccionar la opcion “Notificaciones
electronicas mediante comparecencia electronica en sede”.

B Para acceder a notificaciones expiradas o notificadas, debera
seleccionar la opcion “Consulta de notificaciones consideradas
notificadas”

Consultas de Notificaciones y Comunicaciones
Consultas disponibles
Motificaciones electronicas mediante comparecencia electronica en sede

Consulta de notificaciones consideradas notificadas
Consulta de comunicaciones emitidas

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Repaso Regqistro -e

Es una via de entrada por sede-e equivalente y complementaria al registro fisico.
NO tienen la condicion de registro electrdnico:

v Buzones de correo electrénico corporativos y dispositivos de recepcion de fax
(salvo aquellos supuestos expresamente previstos en el ordenamiento juridico).

Computo de Plazos:
v Fecha y hora oficial de la sede electrénica de acceso.
v Presentacion en dia inhabil: realizada en 12 hora del 1er dia habil siguiente.
v’ Cada sede electrdnica determinara calendario dias inhabiles.
Interrupciones del Servicio:
v" Planificadas, por razones justificadas: se avisara con antelacion.

v" No Planificadas: se informara de sus efectos (prérroga de plazos de inminente
vencimiento, por ejemplo).

Rechazo de Documentos:
v" Automatico:
e Causas: codigo malicioso, envio de formulario normalizado incompleto,...
* Se ofrece informacidn sobre causa del rechazo y medio para subsanar
v" No Automatico: el organismo competente requerira la subsanacion
Emision de Recibos de Presentacion.

Dependencia de Informatica Delegacion de Alicante
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Repaso Regqistro -e

Formulario de registro

Registro Telematico

El asterisco * indica que es imprescindible completar este dato

1. Generacion de la solicitud

Datos del tramite ,

Tramite: GZ525 - Presentacion de recurso o solicitud CAL'F'CAC'ON
Procedimiento: GZ52 - Recurso de reposicidn contra actos de Gestiogn Tributaria Trémite/Procedimiento
Asunta

................... Asunto

Tipo de presentacion Presentacion en nombre propio

@ En nombre propio
) En representacidn de terceros

O por terceros

Datos del interesado Identificacion del interesado en
NIF: 500703834 . . < oz
Nombre / Razén Social: SANCHEZ PEREZ FELIPE el procedlmlento de revision

Documentacion gue se anexa
Tipo de Documento Descripcian Afiadir fichero Ayuda

200 - Ctros documentos N

Archivos que se anexan: solicitud o escrito de iniciacion + doc.adicional

Delegacién de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Repaso Registro -e )

U Ventajas: Ventajas y acceso
v No hay tiempo de espera.
v Presentacidn las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.
v’ Posibilidad de consultar la documentacion presentada en “Mis
Expedientes”. También con CSV en cotejo de documentos.
v" Sencillo: cumplimentacién de datos basicos y anexar documentacion.
v" Si la calificacion es correcta (procedimiento y tramite al que se refiere),
llega de forma inmediata a la unidad responsable.
O Acceso:
v' Directamente por el trdmite que corresponde (calificacion OK).

v Tramite “comodin” dentro del procedimiento:
v Ejemplo: Aportar documentacion complementaria desde cada modelo:
_ * Modelo 303.
Tramites destacados g * Presentaryconsultar declaraciones VA, Autoliquidacion
v" Como Respuesta a un Requerimiento o Comunicacion (calificacién OK).

Tramites destacados + Contestar requerimientos o presentar documentacion relacionada
“%  conuna notificacion recibida de |a AEAT
v Desde Mis Expedientes (calificacion OK).
v Otros.

Delegacion de Alicante. Dependencia de Informatica.
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Repaso Registro -e

Tramites destacados [

Electrénica
Todos los tramites on line * Presentacion de documentacidn relacionada con una

notificacidn recibida de la AEAT

I Sede

Sede Electronica ca

Todos los tramites on line

[ i

Presentacion de documentacidon relacionada con una notificacién recibida de la AEAT

SeU /“ Agencia Tributaria

Elija cémo desea identificarse:

N

Qﬁk?ﬁ.ﬁ.ﬂﬁ.‘a‘ﬁ:‘i’;} Delegacion Especial de VALENGIA

Administracién de VALENCIA GUILLEM DE CASTRO.
e da Bamasa: 00010162355

N2 Comunicacion: 1016835507357

CL GUILLEM DE CASTRO, 4
45001 VALENGIA (VALENCIA)
Tal. 63403200
Fax. 083515034

CERTIFICADO
Nt REFERENGIA: 20104338129

Presentada solicitud de certificado acreditativo de encgifirarse al corriente de sus obligaciones fributarias
aefectos de contratar con el Sector Piiblico, de acysfdo con lo establecido en la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico, por:

NALF: . NOMBRE:|
DOMICILIO FISCAL:

LaAgencia Estatal de Administracigf Tributaria,

GERTIFICA: Que conforme a logdatos que cbran en esta Unidad, el solicitante arriba referenciado se

encuentra al corrients de sus con o dispi articulo 74 del

Reglamento general de las ACtuaciones y los procedimientos de gestion e inspeccion tributaria y de
fas los

Decreto 1065/2007, de ¥ de julio.

) presents certiicad se expide a paticion del interesado, tiene caracter POSITIVOY una validez de seis
meses contados #ésde la fecha de su expedicion, se expide al efecto exclusivo mencionado y no arigina
derechos ni egfctativas de derechos en favor del solicitante ni de terceros, no pudiendo ser imvocado a
efectos de ipferrupsion o de paralizacion de plazos de caducidad o prescripcion, ni servird de medio de
notificacidfde los expedientes a los que pudiera hacer referencia, sin que su contenido pueda afectar al
tesuliagd de actuaciones posteriores de o Todo ello, de conlo
dispydsto en la normativa citada.

pedido en VALENCIA, a 29 de octubre de 2010,

£l Codi alidentficar,
de la AEAT para su expadicion. (Art. 18 1 b) Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso eleetronico de los
ciudadanos a los Servicios Publicos.

Dooueiofimas: dcinamert (L. 16712008 Autricia il e Gofigo SegutsVercacion SGTFGHIDFASFAUCD n ik ajencibtutaiassh o5

@ El asterisco * indica que es imprescindible completar este dato

ldentificacion sin certificado con Codigo Seguro de Verificacion (CSV dentificacion con DN,

*M* Certificado /M° Comunicacidn

iDesea presentar un Recurso de este expediente?
Ds{@No

Entrada de Registro-e con CSV:

limitada a actos de mero tramite
y para las que el procedimiento
en cuestion no esté finalizado.

*M.IF. del presentador

o certificado electronico y NCC

Ddnde encontrar el Cddigo Sequro de Verificacidn

|Limpiar| |At:c:eder

Dependencia de Informatica

Ddnde encontrar el N® Cerificado / N° Comunicacidn

|Limpiar| |A|::c:eder con DMl-e o certificado electrﬁnic:ul

©ALCAL Departamento de Informatica [ noutan

£ WAI-AA
—10- WEAG 1.0

Delegacion de Alicante
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Ejemplos cuando hay sustituciones/cambios
« Ejemplo 1:
— Enuna asesoria siempre se han realizado todos los tramites (en nombre
propio y de terceros) con el mismo certificado de P ersona Juridica _de una
persona concreta . Esa persona, representante de la sociedad, causa baja por
cualquier razon (baja, cese, jubilacion,...) y alguien le sustituye.

v Solucion:
v'Al tratarse de una persona juridica seria necesario crear dos
certificados de la asesoria para dos personas diferentes e
Incluir uno de ellos en la lista de representantes.

v El que no pertenece a la lista de representantes podra hacer tramites en
nombre propio, pero no en nombre de terceros desde el momento de
creacion de la lista.

v El que pertenezca a la lista de representantes podra consultar todo lo
presentado en nombre de sus clientes en virtud de la colaboracion
social, tanto lo que él ha presentado como lo presentado anteriormente

con otros certificados de la misma persona juridica. Pero no puede

hacer nada en nombre propio.
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Restricciones de acceso al 190 (i)

El caso del 190 es tratado aparte por la sensibilidad de la informacion que contiene. La
regla general del 190, cuyo titular es una Persona  Juridica, es que solo puede ser
accedido con el mismo certificado que se utilizo par a su presentacion

O Siel 190 lo presenté un tercero, nadie de la PJ titular del 190 podra acceder a él.

O Cuando se habla de “el mismo certificado” se refiere a la misma combinacion: Titular
(Persona Juridica) / Usuario (Persona Fisica) . Es decir, puede ser un certificado
renovado o emitido nuevamente pero a esa misma pareja Titular-Usuario.

En cualquier caso siempre existe la posibilidad de utilizar el CSV del justificante de la
presentacion telematica para descargar la presentacion original (no incluiria posteriores
modificaciones). Esto es aplicable a todos los modelos presentados telematicamente.

» Por lo que disponer del CSV permite acceder al contenido de las declaraciones para
incorporarlo a un programa de ayuda independientemente de su presentador original.
Tramites Ficha Procedimiento
Cotejo de documentos electrénicos.
Tramites
+ Cotejo de documentos mediante cddigo seguro de verificacidn
» Cotejo de documentos mediante cddigo seguro de verificacidn con cerificado v puesta de manifiesto de expedientes electrdnicos

» Comprobacion de la autenticidad de las Tarjetas de ldentificacion Fiscal con cddigo electrdnico
+ Descarga de ficheros mediante cddigo seguro de verificacian (codigo electrdnico)
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Restricciones de acceso al 190 (ll)

» En el caso de una PF titular de un 190 , el titular siempre podra acceder a él
aunqgue lo presente un tercero.*Excepcion: La PF titular es colaborador social , pero
su 190 lo ha presentado un tercero (ya sea PF o PJ)-> El titular no puede acceder.

% Si el que consulta es Colaborador Social inicamente podra visualizar el 190 si
fue el mismo quien lo presentd (en caso de PJ, el mismo representante que lo
presento)
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